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De Grondhoeve richt zich op het uitvoeren van de activiteiten graven in en saneren van de bodem.
Veelal vinden deze activiteiten plaats op locaties waar door het zusterbedrijf De Betonhoeve BV
funderingsherstel wordt uitgevoerd en waarbij sprake is van grondverzet in verontreinigde grond.
Incidenteel kan ook in opdracht van andere bedrijven of particulieren worden gewerkt.

De kracht van De Grondhoeve ligt in het bijna onzichtbaar ondersteunen van De Betonhoeve waarbij
de soms complexe activiteiten zodanig moeten worden voorbereid en uitgevoerd dat de
(constructieve) werkzaamheden van hoofdaannemer De Betonhoeve veilig en zonder vertraging
kunnen worden uitgevoerd.

De directie van De Grondhoeve is zich bewust van haar verantwoordelijkheid met betrekking tot de
voortdurende aandacht en zorg voor het borgen van de kwaliteit van de dienstverlening aan haar
klanten, het bieden van gezonde en veilige werkomstandigheden aan de medewerkers en het
beperken van schade aan het milieu.

Het beleid van De Grondhoeve richt zich daarom op de volgende algemene hoofdoelen:

= het faciliteren van funderingsherstel door De Betonhoeve;

= het leveren van kwalitatief hoogwaardige diensten aan de klanten;

= het voldoen aan de eisen en redelijke wensen van de klanten;

= het voldoen aan wettelijke eisen m.b.t. graven in en saneren van de bodem vanuit de Arbo- en
milieuwetgeving;

= het voldoen aan de eisen van de BRL SIKB 7000 en de protocollen 7005 en 7007;

= het bieden van een veilige en gezonde werkomgeving voor eigen en tijdelijke medewerkers,
onderaannemers en derden;

= het bieden van een sociaal veilige werkomgeving door discriminatie, intimidatie, geweld en andere
vormen van ongewenst gedrag niet te tolereren;

= het reduceren van de milieubelasting en het beperken van schade aan het milieu en materieel en
hinder naar de omgeving;

= het voortdurend verbeteren van de prestaties op gebied van KVGM door het optimaliseren van de
bedrijfsprocessen.

Om dit te realiseren dienen de bedrijffsprocessen van De Grondhoeve BV gestructureerd en beheerst
te worden uitgevoerd, en waar mogelijk worden verbeterd. Dit vereist naast interne afspraken over de
organisatie en werkwijze ook een kritische houding ten aanzien van de eigen prestaties. Door een
combinatie van in- en externe audits, controles en metingen worden de processen continu gevolgd en
periodiek geévalueerd. Waar nodig worden maatregelen getroffen om afwijkingen te herstellen en
herhaling van afwijkingen te voorkomen. Door hiernaast bedreigingen het hoofd te bieden en kansen
te benutten wordt continu gewerkt aan verbetering van de prestaties.

De directie verplicht zich het hierboven vastgelegde beleid uit te dragen en de middelen beschikbaar
te stellen die benodigd zijn om de doelstellingen te realiseren. Alle medewerkers die voor De
Grondhoeve werkzaam zijn dienen steeds te handelen in overeenstemming met dit beleid.

Omdat de markt, omgeving, klanteisen en bedrijfsprocessen aan verandering onderhevig zijn, zal het
kwaliteitssysteem periodiek door de directie worden beoordeeld op geschiktheid en doeltreffendheid
en naar behoefte worden aangepast.
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